
TITRE PROFESSIONNEL
CONSEILLER EN INSERTION PROFESSIONNELLE

CCP1  Accueillir pour analyser la demande des personnes et 
poser les bases d’un diagnostic partagé
• Informer une personne ou un groupe sur les ressources en matière 

d’insertion et les services dématérialisés
• Analyser la demande de la personne et poser les bases d’un 

diagnostic partagé
• Exercer une veille informationnelle, technique et prospective pour 

adapter son activité au public et au contexte
• Travailler en équipe, en réseau et dans un cadre partenarial pour 

optimiser la réponse aux besoins des personnes accueillies
• Réaliser le traitement administratif et les écrits professionnels liés 

à l’activité dans un environnement numérique

CCP2  Accompagner les personnes dans leur parcours 
d’insertion sociale et professionnelle 
• Contractualiser et suivre avec la personne son parcours d’insertion 

professionnelle
• Accompagner une personne à l’élaboration de son projet professionnel
• Accompagner la réalisation des projets professionnels
• Concevoir des ateliers thématiques favorisant l’insertion 

professionnelle des publics

CCP3  Mettre en oeuvre une offre de services auprès des 
employeurs pour favoriser l’insertion professionnelle
• Déployer, dans une démarche projet, des actions de prospection avec 

les employeurs du territoire pour favoriser l’insertion professionnelle
• Apporter un appui technique aux employeurs en matière de 

recrutement
• Faciliter l’intégration et le maintien du salarié dans son environnement 

professionnel
• Inscrire ses actes professionnels dans une démarche de 

développement durable

PROGRAMME

• Être capable de répondre de manière individualisée aux besoins 
d’insertion sociale et professionnelle

• Être capable de construire et proposer des parcours d’accès à l’emploi
• Être capable de mener une analyse des besoins en prenant en compte 

l’environnement global des individus
• Être capable de travailler avec les différents acteurs territoriaux
• Être capable d’informer une personne ou un groupe sur les ressources 

en matière d’insertion et les services dématérialisés
• Être capable d’analyser la demande et de poser les bases d’un 

diagnostic partagé
• Être capable de concevoir des activités favorisant l’insertion socio-

professionnelle

PRÉREQUIS
• Maîtriser les savoirs de base en lecture, 

écriture et calculs en français
• Être titulaire d’un niveau Baccalauréat                                                                                                      
• Être capable de travailler seul et en équipe
• Avoir un bon sens du relationnel                                                                                                                                    

SUITE DE PARCOURS

Poursuites d’études : Titre Professionnel 
Négociateur(trice) technico-commercial(e), Licence 
Professionnelle Intervention sociale parcours 
insertion et réinsertion sociale et professionnelle, 
Bachelor Ressources Humaines

Métiers visés : Conseiller(ère) en insertion 
professionnelle, Conseiller(ère) en insertion 
sociale et professionnellen Conseiller(ère) emploi 
formation, Conseiller(ère) à l’emploi, Chargé(e) 
d’accompagnement social et professionnel, 
Chargé(e) de projet d’insertion professionnelle, 
Accompagnateur(rice) socioprofessionnel

ORGANISATION

RNCP37274

Horaires : 08h30 - 17h30 (dont une heure de pause déjeuner)

Lieu : 9 quai de Rotterdam 68110 ILLZACH

Durée : 490h 
Alternance : alternance entre cours théoriques 
et pratiques en présentiel à raison d’un jour de 
cours par semaine (vendredi)

Pédagogie : apports théoriques et pratiques, 
mises en situation à raison d’un jour par semaine 
le mardi
Modalités d’évaluation : validation en fin de 
formation devant un jury (présentation du dossier 
professionnel et du livret d’évaluations en cours 
de formation, entretien technique et final, mise 
en situation professionnelle, questionnement à 
partir de productions)
Moyens : salles de classe équipées d’un tableau 
numérique, local repas, parking et wifi
Inscription : dossier de candidature à remplir à la 
suite d’un entretien
Modalités d’accès : accessible aux personnes en 
situation de handicap
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